
 

 

 

株式会社 DYM ベトナム・ホーチミンの DYM メディカルセンター 

DYM Premedys 24 緊急時医療対応サービス開始のお知らせ 

 

 WEB 事業や人材事業、海外医療事業等を行う株式会社 DYM（読み：ディーワイエム、本社：東京都品川区、 

代表取締役社長：水谷佑毅）の関連会社である DYM Medical Center Co., Ltd.（読み：ディーワイエムメディカルセ

ンター、本社：ベトナム・ホーチミン、代表取締役社長：水谷 佑毅）は、ベトナムで展開する「DYM メディカルセン

ター（DYM Medical Center）」にて、2023年 2月 15日より、24時間 365日の日本語電話対応サービス、「DYM 

Premedys 24」を開始いたします。 

 

 

■概要 

 日本では、急な事故や夜間の発病のような緊急時、119をダイヤルすることで適切な医療を受けることが可能で

す。また、保険制度も充実しているため、急な大きな出費を伴うことも稀です。 

 一方で、海外では、夜間など緊急時に救急車を呼ぶ際に言語が通じない、現地の病院事情がわからない等の不安が

あるかと存じます。また、保険制度が整っていないため、病院によって保険申請ができないことや、治療前にデポジ

ットを払わないと入院できない、治療できないというケースも発生します。 

 そこで当院では、世界 18 カ国に拠点がある、保険代行事業を行う Prestige International 社と提携を行い、緊急

時に日本語で電話対応できるサービスを開始いたします。また、緊急時だけではなく平時であっても、会員特別価格

健康診断の予約やワクチン接種等の予防医療サービスも同じ電話番号にて手配いたします。 

 

■サービス一覧 

【緊急時対応】 

・病院の予約・手配 

・保険への請求代行 

・日本語派遣 

・入院時デポジット 

・手術時の同意書取り付けサポート 

・国内外への緊急搬送サポート 

・病状の経過報告（モニタリングサービス） 
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【予防医療サービス】 

・セカンドオピニオン 

・健康診断の手配 

・健康診断結果の日本語訳 

・各種予防接種の手配 

・医療費建て替え 

・医療質問サービス 

・旅行保険加入サポート 

 

■料金 

 ページ下部の連絡先より、お気軽にお問い合わせくださいませ。 

 

■担当者 

名前      ：仲川 進太郎 

メールアドレス ：nakagawa-s@dymmedicalcenter.com.vn 

 

■DYM Medical Center ホーチミン院 概要 

院長    ：上田 宣仁 

所在地   ：Unit B103, m plaza, 39 Le Duan Street, Ben Nghe Ward, District 1, Ho Chi Minh City. 

診療内容  ：内科・整形外科・婦人科・健康診断 

診療時間  ：月～土 8:00～18:00（17：30 最終受付） 

休診日   ：日曜日 ※水曜日は日本人医師がお休みとなります  

お客様からのお問い合わせ先：＋84（0）528-571-705 仲川 

当院ホームページ：https://jp-dymmedicalcenter.com.vn/ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪本件に関するお問い合わせ先≫        TEL: ＋84（0）528-571-705 

DYM Medical Center Co., Ltd.  仲川     MAIL: nakagawa-s@dymmedicalcenter.com 


